MCS proCare

proCare - Fur die Sicherung lhrer /T-Investition

Mit MCS proCare sorgen Sie langfristig daflir, dass Ihre IT-Infrastruktur auf
dem aktuellen Stand bleibt und abgesichert und verlasslich betrieben
werden kann.

Sie haben |hre IT-Anschaffung sorgfaltig geplant, die bendtigte Hard- und Software ausfuhrlich verifiziert und
den besten Anbieter fiir Ihre Losung anhand strategischer und kaufmannischer Argumente ausgewabhlt. Ihre
neuen Komponenten wurden professionell installiert und betriebsfertig Gibergeben. Und nun?

Jetzt kommt MCS proCare ins Spiel. Schlief3lich soll sich Ihre Investition lohnen und die neue Umgebung soll
liber einen langen Zeitraum kostengiinstig, ohne Ausfalle, sehr performant und - vor allem - bestens
abgesichert arbeiten. MCS unterstitzt Sie dabei.

Unsere erfahrensten Experten schauen sich lhr System im ersten Jahr regelmaRig 1x pro Quartal an. Danach
ebenfalls alle 3 Monate und dann genau so lange bis Sie uns signalisieren, dass Sie die Priifung nicht mehr
winschen.

MCS proCare enthélt z.B. Priifungen in folgenden Bereichen:

- Health-Analyse

- Release-Stande lhrer Firm- und Software, verfligbare Updates, Auffalligkeiten bzgl. der Performance
- Baseline Security Analyse

- Einbindung und Funktion in Ihr Monitoring

- Verflgbarkeit neuer Service-Packs und Treiber

Sie erhalten einen Ubersichtlichen und leicht verstandlichen Report. Ggf. mit Empfehlungen fir aktuelle
Malnahmen, die wir - wenn Sie es wiinschen - im Detail mit Ihnen besprechen und dann auch gerne fir Sie
umsetzen.

MCS proCare gibt es derzeit fir:
e Microsoft Windows-Server, AD, Exchange, SQL, u.v.m.
e Lokale Netzwerke, primar Cisco
e Datenbanken (Open Source und Oracle)
e Server-Hardware (x86 und Sparc)
e Storage (NetApp, Huawei, HPE)
e Virtualisierung (vCenter, ESXi, vSwitche, vDS, usw.)

Sprechen Sie bitte |hren personlichen Ansprechpartner aus Vertrieb oder Consulting auf MCS proCare an. Wir

freuen uns darauf.
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