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MCS 
Sun

Die langjährige Partnerschaft mit Sun (seit 1993) 
und der höchste Partnerstatus „Sun-Executive-
Partner“ erlauben es uns, Ihnen alle Sun Hard- 
und Software-Produkte aus einer Hand anzubie-
ten: von Desktop-Workstations, Webfarm und 
Datenbankinfrastrukturen bis hin zu komplexen
Hochverfügbarkeitslösungen. Unsere Expertise 
erstreckt sich auch auf die Konfiguration und 
Installation aller Sun-Systeme, einschließlich des
Aufbaus und der selbständigen Abnahme von 
Sun Cluster-Installationen.
Darüber hinaus können Sie bei uns die ganze 
Palette von anspruchsvollen Schulungen aus 
dem Sun-Executive-Partner-Schulungskatalog zu 
günstigen Konditionen buchen.

Service rund um Server und Storage beginnt bei 
der Beratung und Projektierung der Lösung im 
Vertrieb und Presales-Consulting, geht dann
über in die Implementierung und reicht schließ-
lich bis zum reibungslosen Betrieb. MCS ergänzt 
die umfangreichen Serviceangebote zudem um
Finanzierungangebote wie Kauf, Leasing oder 
Bereitstellung (Miete), Inzahlungsnahmen und 
Käufe mit Rückgabeoption. Mit SLAs, ob beim 
Kunden selbst mit Remote-Support oder im 
MCS-eigenen Internet-Rechenzentrum, ob mit 
7x24 Expert Level Service, mit Managed Ser-
vices oder mit proaktivem Patchmanagement. 

Wir kümmern uns darum, dass Ihre Systeme auf 
aktuellem Stand sind und installieren Updates, 
Patches und Bugfixes.
Egal ob die Systeme im MCS-Rechenzentrum 
oder bei Ihnen vor Ort betrieben werden, unsere 
mehrfach redundante Internetanbindung
garantiert die ständige Erreichbarkeit der von uns 
betreuten Systeme.

Das Monitoring von Servern, Netzen, Netzwerk-
komponenten und kritischen Diensten gehört 
ebenso zu unserem Portfolio wie die Übernah-
me von Support- und Case-Management beim 
Hersteller.

Neben der Implementierung und dem Betrieb 
neuer Systeme umfasst unsere Kompetenz die 
Analyse, Optimierung und Erweiterung bereits 
bestehender Systeme. Profitieren Sie auch hier 
von der langjährigen Erfahrung unserer Techniker, 
die mit umfangreichen Fachwissen, Best-Prac-
tices-Empfehlungen und Überblick kompetente 
und vertrauensvolle Ansprechpartner sind.

Unser einzigartiges, als „Internet-Systemhaus“ 
ausgerichtetes Leistungssortiment erstreckt sich 
weit über unsere Kompetenz im Bereich
Server & Storage-Hardware hinaus: Software 
(Betriebssysteme, Systemsoftware, Daten-
banken, Applikationssoftware, Individualsoftware) 
und Netze (Kupfer/Fibre, Router, Switches, Fire-
walls, Sicherheitsthemen, Loadbalancing, etc.) 
sind Themen, bei denen Sie von MCS ebenfalls 
die Erfüllung höchster Ansprüche erwarten 
können.

 

Eine der Kernkompetenzen 
von MCS: Dienstleistungen 
rund um das Thema Sun

■	 Schnelle und  
günstige  
Beschaffung von 
Hard- und Software

■	 Integration in 
bestehende hetero-
gene Umgebungen 

■	B etreuung komple-
xer Beschaffungs-
prozesse 

■	T rade in 

■	 Differenzierte  
Hersteller- 
Wartungsverträge 

■	 Finanzierung/ 
Miete/Leasing 

■	 Installation und 
Konfiguration von 
Sun Hard- und 
Software 

■	 Installation hoch-
verfügbarer  
Systeme (Cluster)

■	 Fehleranalyse und 
Troubleshooting 
 

■	 24x7 Expert Level 
Service und  
Systemüberwa-
chung 
  

■	P roaktives Patch-
management 

■	 Support- und Case-
management 

■	 Systemanalyse und 
Optimierung 

■	B ackup 


